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Swagelok Nederland

Inside Accountmanager
Zuid Oost Nederland

Swagelok

Swagelok is marktleider op het gebied van Fluid System Solutions. Zij zijn groot geworden door het
leveren van industriéle gas- en vloeistof systeemcomponenten en samenstellingen. Zij maken een
ontwikkeling door van product- en service leverancier naar “business improvement” partner. De
salesorganisatie is daar ook op ingericht door brancheteams waarbij de Senior Key Accountmanager,
Accountmanager, Sales Engineer, Codrdinator en Accountmanager binnendienst als een team rondom de
klant samenwerken en waarin door goed samenspel iedereen in staat is om in zijn of haar positie uit te
blinken. Iedereen doet waar zijn kwaliteit ligt en dat zorgt voor succes.

Naast de marktpositie en inrichting van de salesafdeling is de organisatie aantrekkelijk door de combinatie
van een zelfstandige organisatie in Nederland met korte lijnen, terwijl je een internationale marktleider
achter je hebt staan met collega’s in maar liefst 70 landen.

Voor één van de teams zijn wij op zoek naar een Inside Accountmanager die zich wil verdiepen in de
organisatie en de competenties en ambitie heeft om op termijn door te groeien binnen de organisatie.

Inside Accountmanager Semiconductor Markt

De Inside Accountmanger is een belangrijke rol binnen Swagelok. Samen met het Account Team ben je
verantwoordelijk voor potentiéle en bestaande klanten van Swagelok Nederland. Je hebt oog voor
kortetermijnbehoefte en wensen, maar je denkt vooral mee over de langetermijndoelstelling van de klant.
Dit doe je voornamelijk door telefonisch proactief contact op te nemen met nieuwe en bestaande
opdrachtgevers. Dit kan enerzijds gestuurd worden door kansen in de markt maar vaak ook door actieve
campagnes en/of op basis van eigen initiatief en commercieel inzicht.

Kortom:

Strategisch ontwikkelen van de markt en accounts in het segment Semiconductor;
proactief telefonisch benaderen van nieuwe klanten;

onderhouden en uitbouwen van bestaande klanten;

“challengen” van klanten en het vertalen van wensen naar maatwerkoplossingen;
volgen van marktontwikkeling en het introduceren van nieuwe oplossingen;
leveren van een actieve bijdrage aan het teambeleid;

deelnemen aan opleidingen en evenementen (ook internationaal).

Functie-eisen

Voor deze functie zijn wij op zoek naar een energiek persoon die analytische sterk is en goed in staat is
om klantproblemen te begrijpen en om te zetten naar creatieve oplossingen. Dit doe je samen met je
team waarbij klanttevredenheid altijd op nr. 1 staat. Verder verwachten wij:

HBO werk- en denkniveau;

affiniteit met techniek, maatwerk en complexe oplossingen;

zowel op EQ als IQ sterk ontwikkeld;

uitstekende communicatieve vaardigheden in het Nederlands en Engels.

ervaring binnen de Semiconductor markt is een sterke pré maar zeker niet noodzakelijk.
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Werkgebied/ standplaats
Je werkt vanuit het kantoor van Swagelok. Het kantoor van Swagelok Nederland is gevestigd in
Waddinxveen. Wij zoeken kandidaten die op goed bereisbare afstand van Waddinxveen woonachtig zijn.

De aanbieding
Bij Swagelok kom je te werken in een toonaangevende, innovatieve en klantgerichte organisatie in een
unieke rol en een ambitieus team. Je wordt onderdeel van een integer bedrijf waar kwaliteit en respect
voor elkaar hoog in het vaandel staan. Verder kun je rekenen op:

e Uitstekend salaris en een uitgebreide bonusregeling (opvraagbaar bij AV);

e 27 vakantiedagen;

e groeikansen, door middel van doorgroeimogelijkheden en trainingen (ook internationaal).

Interesse/solliciteren?
Klinkt dit als jouw nieuwe baan? Stuur ons dan snel jouw CV en een korte motivatie. Je kunt direct
reageren via de oranje button, onderaan de vacature op onze website www.avdiensten.nl.

Kijk hier voor meer informatie:

https://www.avdiensten.nl/vacatures/vacature-inside-accountmanager-542289-
11.html

Anouk Rebel
AV Werving & Selectie

T: 033-2860150
E: anouk@avdiensten.nl
I: www.avdiensten.nl
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